PRIVATE
شخصية الفرد وسلوكه
PRIVATE
كثير من الناس يعتقدون أن شخصية الفرد هو محور أساسي لسلوكه و في هذا الاعتقاد شيء من الصحة حيث أن شخصية الفرد هي ترجمة لسلوك عام للفرد يظهر في صفات معينة (traits ),فعندما يطلب شخص من آخر تحديد السلوك العام لشخص ثالث فان أول شيء يذكره هو الطابع العام لشخصيته و ذلك باعتبار أن هذه الشخصية هي التي تحدد السلوك العام للأفراد .
و توجد هناك عدة تعريفات للشخصية و بالرغم من اختلاف المفكرين في تعريف الشخصية إلا انهم أجمعوا بأنها عبارة عن كل العناصر أو الصفات المتداخلة مع بعض لتكوين الشخصية .
و هناك عدة نظريات عن الشخصية ومنها (نظرية الصفات ) التي تركز على تحديد صفات معينة لتعريف نوع الشخصية و بذلك في هذه النظرية تتكون شخصية الفرد من مجموعة صفات معينة تلتصق بالفرد و هذه الصفات غالبا مستديمة ويختلف الفرد في شخصيته عن الآخر بقدر درجة اختلافه بكل صفة من هذه الصفات .
و لكن السؤال الذي يثار هو عن ما هي الصفات التي تميز شخصية عن الأخرى وكيف يمكن قياس هذه الصفات الحقيقية ؟
و الإجابة عن هذا السؤال كان موضع جدال و آراء مختلفة للباحثين و لكن أحد الباحثين أورد 20 صفة مقسمة في خمس مجموعات رئيسية على أساس تشابه العلاقات بين صفات كل مجموعة ووجود علاقة بين صفات كل مجموعة و هذه المجموعات الرئيسية هي التأقلم الاجتماعي ,السيطرة العاطفية , الالتزام ,مهارة الاستيضاح . الثقة في التعبير عن الذات , وهذه الصفات ملخصة في الشكل التالي الجدول التالي :


PRIVATE
الصفات الفردية
المجموعة المنتمية إليها

 مبتهج – حزين 
 متحدث - ساكت 
 حذر - مغامر 
 مرن – جامد 
 ثابت - قلق 
التأقلم الاجتماعي

 لا يهتز - سريع الغضب 
 ثابت - قلق 
 معتمد على نفسه – معتمد على الغير 
 محدود التأثير – سريع التأثير بالعبارات العاطفية 
السيطرة العاطفية

 جاد - هزلي 
 يمكن مصاحبته - أناني 
 شعوري - لاشعوري 
 موضع ثقة - موضع شك 
 مستعد للتعاون - غير متعاون 
الالتزام

 اهتمامات متسعة - اهتمامات ضيقة 
 عقلية مستقلة - عقلية غير مستقلة 
 خيالي - غير خيالي أو تصوري 
مقدرة الاستيضاح

 يحاول - مستسلم 
 متحدث - ساكت 
 صريح - سري أو متحفظ 
 يهتم بالجنس الآخر - لا يهتم بالجنس الآخر 
الثقة في التعبير

و بذلك نتمنى أن يستطيع القارئ معرفة المجموعة التي ينتمي إليها بمعرفة صفاته الفردية .
بتصرف من كتاب السلوك التنظيمي .. للدكتور حامد أحمد رمضان بدر 


